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Kontakt

Deutschland: office@apex-uebersetzungen.de
Telefon: 069-175 549 036

Seligenstadter Strafte 107

63073 Offenbach am Main

Osterreich: office@apex-uebersetzungen.at
Telefon 03117-51 555-0
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8063 Eggersdorf
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Plymouth, NC
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Apex Translations, Inc. ist ein Ubersetzungsunternehmen mittlerer GroRe, das laut Gesetzgebung

des Bundestaates Indiana als Unternehmen des Typs C gefiihrt wird. Apex wurde 1998 gegriindet und
ist zu einer sehr wettbewerbsfihigen Ubersetzungsfirma herangewachsen, die auf kleine und groRe

Unternehmen, Organisationen, und Regierungsbehoérden in den USA und Europa ausgerichtet ist.

Der Verwaltungssitz des Unternehmens befindet sich Apex Translations, Inc. ist nach den Anforderungen

in Columbus, Indiana, das Produktionsbiro von der Qualitdtsnorm ISO 17100-2015 zertifiziert.

Apex ist in Plymouth, North Carolina beheimatet.

Darlber hinaus hat Apex regionale Buros in Unsere Unternehmensphilosophie:

Deutschland und Osterreich. Bis heute haben wir ,Hochste Qualitat wird erzielt, wenn hochqualifizierte
mit mehr als 7.000 Kunden zusammengearbeitet. und sachkundige Personen fortschrittliche und

Apex bietet Ubersetzungsdienstleistungen passende Werkzeuge und Prozesse auf fahige

in mehr als 200 Sprachenpaaren sowie und und kosteneffiziente Weise einsetzen”,

die linguistischen und fachspezifischen
Kenntnisse von mehr als 600 Ubersetzern an.
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Mit Apex als Partner konnen Sie ein vollstandiges Dienstleistungsangebot fiir Ihre Anforderungen an
Ubersetzung und Lokalisierung erwarten:

+ Ubersetzung & Bearbeitung von Dokumenten + Desktop Publishing
« Beglaubigung von Ubersetzungen « Beratung zu kulturellen Unterschieden
+ Ubersetzung von Websites + Werbetexte in Fremdsprachen

+ Softwarelokalisierung

Sollten Sie Apex als Ihren Sprachdienstleistungsanbieter auswahlen, wird Ihr Projekt ganzheitlich von einem
designierten Projektmanager geleitet, der mit Ihren Projekt und Kommunikationsanforderungen vertraut ist, was zu
qualitativ hochwertigen Ubersetzungsdienstleistungen und hoher Kundenzufriedenheit fihrt.

lhr Ansehen. Internationale Verkaufe. Langfristiges Wachstum.

So viel héngt von der richtigen Wortwahl zur Kommunikation
wichtiger Informationen in Fremdsprachen ab. Ein Unternehmen

zu wahlen, das Uber die Kompetenzen und Ressourcen verflgt, Ihre
Dokumente fachgerecht zu Ubersetzen, ist daher von entscheidender
Wichtigkeit. Es gibt viele iberzeugende Griinde, Apex als Ihren
Anbieter fir Ubersetzungsdienstleistungen zu wihlen:

Apex Translations, Inc. ist entsprechend den Anforderungen der Qualitdtsnorm ISO 17100-2015 zertifiziert.

Von ,Better Business Bureau” mit A+ bewertet. Kundenbewertung ,Hervorragend” auf TRUSTPILOT, einer
unabhdngigen Bewertungswebsite.

Nutzung von Translation-Environment-Software zur Erfassung lhrer Ubersetzungen in einer
linguistischen Datenbank (Translation Memory), was in Folge zu wesentlichen Kosteneinsparungen,
verbesserter Ubersetzungskonsistenz und kirzeren Lieferzeiten fuhrt.

Anwendung von Cloud-basierter Technologie, wodurch Ubersetzungsprojekte gleichzeitig von

mehreren Linguisten bearbeitet werden kénnen, und damit die Ubersetzungsqualitat, die Effizienz der
Zusammenarbeit, die Bearbeitungszeit und die Konsistenz der Terminologie signifikant verbessert werden.
Nutzung einer Cloud-basierten Projektmanagement-Plattform, die Ihnen jederzeit und von jedem Standort
weltweit vollen Zugriff auf Status, Fortschritt und Diskussionsthemen bezlglich des Projekts bietet.
Anwendung der von der Society of Automotive Engineers (SAE) veroffentlichten Translation Quality
Metric (SAE J2450) zur prézisen Quantifizierung der Ubersetzungsqualitdt und Nutzung der Messdaten,
um unsere Ubersetzungsqualitat zu gewahrleisten.

Einsatz von Fachleuten mit linguistischen und fachspezifischen Fahigkeiten und entsprechender
Erfahrung, um Ihre Dokumente linguistisch, thematisch und kulturell prazise zu Gbersetzen.
Verfugbarkeit von Webdesignern und Softwareentwicklern, um Sie bei Ubersetzung und Einrichtung Ihrer
Website und beim Testen und Lokalisieren Ihrer Software zu unterstitzen.

Verflgbarkeit rund um die Uhr bei Fragen zu Linguistik oder Projektmanagement, die im Verlauf zeitlich
sensibler Auftrage auftreten kénnen.
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Sprachen

Mehr als 200 Sprachenpaare
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Fachwissen ist unerlasslich!

Wir sind nicht nur Experten flr Linguistik,
sondern auch Techniker, Arzte, Anwalte,
Geschaftsfuhrer, Wissenschaftler, sowie Fachleute
aus diversen Branchen. Wir schopfen aus
unseren branchen-spezifischen Kenntnissen um
auch die anspruchsvollsten und komplexesten

Texte in fast jede Sprache zu Ubersetzen - mit

Bezug auf deren Anwendung und kulturellen
Kontext. Unsere linguistischen Ressourcen und
Projektmanagementfahigkeiten garantieren lhnen
professionelle, branchenspezifische Gibersetzungen
Ihrer Dokumente in den folgenden Bereichen:
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Apex Translations, Inc. ist entsprechend den Anforderungen der Qualitatsnorm
ISO 17100-2015 zertifiziert. Dieses Qualitatsmanagementsystem geben uns einen
formalen Rahmen, unsere Prozesse verwalten und verbessern zu konnen und
demonstrieren unser Engagement, eine kundenorientierte Firma zu sein.

Dieser Rahmen umfasst die Grundbausteine
Qualitatssicherung, Qualitatskontrolle, und
Qualitatsnachweis - jeder dieser Bausteine in

QUALITATS- QUALITATS- direkter Verbindung mit den anderen nach dem
SICHERUNG KONTROLLE Konzept der ,kontinuierlichen Verbesserung.
Auswahl der Linguisten Prifung &

Dieses schlielst alle unsere MaRnahmen ein, die

Verbesserung
Qualitat konsistent auf hochstem Niveau zu halten,

unter anderem unser Fortbildungs-programm fiir
Mitarbeiter, die Strukturierung unseres IT Systems flir

VERIFIZIERUNG minimale Fehlerraten, die Anwendung des Six Sigma
Priifungs- & Korrekturverfahren Managementsystems in unserer taglichen Arbeit,
sowie die Einschatzung unserer Arbeitsschwerpunkte
zur um Verbesserungsbedarf zu erkennen

Zudem wenden wir die von der Society of Automotive Engineers (SAE verdffentlichten Translation Quality Metric
(SAE J2450 an, um unsere Ubersetzungsqualitat zu garantieren. Der Gebrauch von SAE ist durchgehend und
branchenweit anerkannt, um die Ubersetzungsqualitét zu messen. Er erlaubt eine akkurate Ermittlung des
Overall Document Weighted Score (ODWS , der eine quantitative Bewertung der gesamten Ubersetzungsqualitat
wiedergibt. Wir garantieren, dass keine unserer Ubersetzungen fir unsere Klienten einen ODWS Wert von

0,02 Uberschreitet.

Kundenzufriedenheit umfasst mehrere Faktoren. Preisgestaltung, Ubersetzung und
Formatierungsqualitit, sowie Kundendienst und Interaktion mit dem Auftraggeber sind
sowohl lhre als auch unsere ma3geblichen Anliegen.

Um unsere Kundenzufriedenheit in Zahlen

ausdriicken zu konnen, kooperieren wir mit einer

unabhangigen Bewertungswebsite (TrustPilot) N\ /
um regelmaRige Riickmeldungen unserer Kunden

zu sammeln. Die Rickmeldungen, die wir mittels

TrustPilot erhalten haben, resultieren in einer

bestédndigen Bewertung mit ,Hervorragend”.

Alle Kundenberwertungen sehen Sie unter

https://www.apex-uebersetzungen.de/kundenmeinungen/ Gering Hervorragend
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California State University

Columbia University Universitatsklinikum
George Washington University
Georgetown University

Harvard University

Indiana University

Kent State University

University of California

Yale University

B.F. Goodrich

Chrysler

Cummins, Inc.

Daimler AG

Dana Corporation

Denso Corporation

Eaton

General Motors
International Truck & Engine

Volkswagen Amerika

Argosy Publishing
Associated Press
Buyer’s Lab

Oxford University Press
R. L. Polk & Company
Warner Brothers

Wiley Publishing

TRANSLATIONS®

American Bar Association
Bressler, Amery & Ross, P.C.
Duane Morris LLP

Greenberg Traurig

National Legal Research Group
National Women’s Law Center
Small Patent Law Group
Taylor Wessing

The American Trial Lawyers Ass.

Canadian Health Systems
Children’s Diabetes Foundation
Cleveland HeartlLab

Columbia University Medical Center
HealthNet

Perkin Elmer

Public Health Institute

Robert Bosch Healthcare

Visible Body

Yale School of Nursing

Condor Condor Flugdienst GmbH
Dassault Falcon Jet

DC Aviation

Gulfstream

International Launch Services
Lufthansa Technik AG

Nippon Airways
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Centers for Disease Control
National Science Foundation
U.S. Army Corps of Engineers
U.S. Department of Agriculture
U.S. Department of Defense
U.S. Department of Energy

U.S. Department of Homeland Security
U.S. Department of Immigration
U.S. Department of Justice

U.S. Department of the Navy
U.S. EPA

Accenture

Bank Of America

Capital Financial Media
Deloitte & Touche

Deutsche Bank

Fidelity National Financial, Inc.
GE Capital

Liberty Mutual Insurance
Merrill Lynch

World Bank

TRANSLATIONS®

Bechtel Corporation
Carl Zeiss Corporation
Dresser Industries
Fenner Dunlop

GE Power Systems
General Electric
Honeywell

Ingersoll Rand
Pantheon Enterprises
Raytheon

Siemens

Char-Broil

Chiquita Brands International
H&R Block

H.J. Heinz Company

Kroger

Liz Claiborne

Pitney Bowes

Revlon

The Coca Cola Corporation

Toshiba
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US Standorte

Apex Translations, Inc.

123 B W. Water Street
Plymouth, NC 27962
CustServ@apex translations.com
Phone: 1 800 634 4880
Fax: 1815461 9916
www.apex translations.com

Apex Translations, Inc.

P.O. Box 1216
Columbus, IN 47202 1216
CustServ@apex translations.com
Phone: 1812 342 4108
Fax: 18154619916
www.apex translations.com

Europaische Standorte

Osterreich
Apex Translations, Inc.
Hohenstrale 7-9
A 8063 Eggersdorf, Osterreich
office@apex uebersetzungen.at
Tel: 43(0)3117 515550

Fax: 43(0) 316 231 123 6262
www.apex uebersetzungen.at

Deutschland
Apex Translations, Inc.
Seligenstadter Stralte 107
63073 Offenbach am Main, Deutschland

offic@apex uebersetzungen.de

Tel: 49 (0) 69175549 036

Fax: 49 (0) 59 380 979 4202
www.apex uebersetzungen.de




